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«آنی»
برادر ارجمند جناب آقای مهندس اسلامی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان انرژی اتمی ایران

برادر ارجمند جناب آقای دکتر  لطیفی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان اداری و استخدامی کشور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر میرکاظمی-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان برنامه و بودجه کشور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر ستاری-معاون محترم علمی و فناوری رییس جمهور و رییس بنیاد ملی نخبگان

برادر ارجمند جناب آقای  دکتر قاضیزاده هاشمی-معاون محترم رییس جمهور و رییس بنیاد شهید و امور ایثارگران
برادر ارجمند جناب آقای دکتر سلاجقه-معاون محترم رییس جمهور و رییس سازمان حفاظت محیط زیست

برادر ارجمند جناب آقای دکتر نوری-وزیر محترم آموزش و پرورش
برادر ارجمند جناب آقای دکتر زارعپور-وزیر محترم ارتباطات و فناوری اطلاعات

برادر ارجمند جناب آقای دکتر امیرعبداللهیان-وزیر محترم امور خارجه
برادر ارجمند جناب آقای دکتر عیناللهی-وزیر محترم بهداشت، درمان و آموزش پزشکی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر زاهدی وفا-سرپرست محترم وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی
برادر ارجمند جناب آقای مهندس قاسمی-وزیر محترم راه و شهرسازی

برادر ارجمند امیر سرتیپ جناب آقای آشتیانی-وزیر محترم دفاع و پشتیبانی نیروهای مسلح
برادر ارجمند جناب آقای دکتر ساداتی نژاد-وزیر محترم جهاد کشاورزی

برادر ارجمند جناب آقای دکتر فاطمی امین-وزیر محترم صنعت، معدن و تجارت
برادر ارجمند جناب آقای دکتر زلفی گل-وزیر محترم علوم، تحقیقات و فناوری

برادر ارجمند جناب آقای دکتر وحیدی-وزیر محترم کشور
برادر ارجمند جناب آقای دکتر اسماعیلی-وزیر محترم فرهنگ و ارشاد اسلامی

برادر ارجمند جناب آقای مهندس اوجی-وزیر محترم نفت
برادر ارجمند جناب آقای مهندس ضرغامی-وزیر محترم میراث فرهنگی،گردشگری و صنایع دستی

برادر ارجمند جناب آقای مهندس محرابیان-وزیر محترم نیرو
برادر ارجمند جناب آقای دکتر سجادی-وزیر محترم ورزش و جوانان 

باسلام و احترام
همانگونه که مستحضرید، با گذشت سه ماه از آغاز به کار قانونی درگاه ملی مجوزهای کشور، گزارشهای اولیه نظارتی نشان میدهند 
در فرآیند صدور مجوزهای برخی دستگاهها به ویژه در شهرستانهای خارج از مراکز استانها، به طور گستردهای تخلف و بعضاً جرم 
صورت میپذیرد. لذا خواهشمند است تمام همکاران واحدهای استانی و شهرستانی را درباره حقوق متقاضیان مجوز و تکالیف 

صادرکنندگان مجوز که به پیوست ایفاد میگردد، توجیه و به ویژه تأکید فرمایید:
۱. تنها معیار قانونی برای تعیین شرایط و مدارک برای دریافت مجوزها و تنها محل قانونی برای ثبت نام و درخواست 

متقاضیان صدور مجوز همه کسب و کارها، درگاه ملی مجوزهای کشور (mojavez.ir) است.



۱۴۰۱/۰۴/۰۷
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۸۰ / ۶۵۳۷۴

۲. مطالبه شرط، مدرک و هزینه مازاد بر آنچه در درگاه ملی مجوزها به ثبت رسیده جرم است و ۶ ماه تا ۲ سال حبس دارد. 
همچنین شعبه ویژهای در دادسرای کارکنان دولت برای رسیدگی فوری به این جرم تعیین شده است. 

۳. ثبت نام از متقاضیان مجوز از مسیری خارج از درگاه ملی مجوزها، تأخیر در صدور مجوز، فراخواندن حضوری متقاضی 
مجوز و درخواست از وی برای آوردن پاسخ استعلامات یا مطالبه حضوری هر نوع مدرک کاغذی تخلف است.

۴. مراجع صدور مجوز نمیتوانند بدون دلیل روشن با درخواست صدور مجوز، مخالفت کنند. رد هر درخواست مجوز حتماً 
باید با ذکر شرطی یا مدرکی ثبت شده در درگاه ملی مجوزها باشد که متقاضی فاقد آن است. به عبارت دیگر هر متقاضی مجوز 
که شرایط و مدارک تصریح شده در درگاه ملی مجوز ها را دارد باید بعد از بارگذاری مدارک و پرداخت وجه تعیین شده در زمان 
تعیین شده، مجوزش صادرشود و دستگاهها حق ندارند به بهانههایی خارج از موارد مذکور در mojavez.ir نظیر احراز نشدن 

صلاحیت، اشباع بازار و ...، درخواست یک متقاضی مجوز را رد کنند.
ذکر این نکته حائز اهمیت است که از هفته گذشته درگاه ملی مجوزها به سامانه شکایت مجهز شده و علاوه بر رصد تک تک 
درخواستها، شکایتهای رسیده از متقاضیان را نیز بررسی میکند و طبق قانون باید وقوع جرم و تخلف را به دستگاههای نظارتی 
گزارش دهد. لذا لازم است تمام همکاران واحدهای استانی و شهرستانی، رویههایشان را با قانون تطبیق داده و از ارتکاب تخلفات و 

۳ جرم یاد شده اکیداً خودداری نمایند. 
امید است با همت و پیگیری شما عزیزان، مشکل رفتار سلیقهای با متقاضیان مجوز، امضاهای طلایی و دشواری دریافت مجوز در 

همه دستگاههای اجرایی برای همیشه برطرف و وعده رییس جمهور محترم محقق شود. 

با احترام مجدد

رونوشت: 
 - حضرت حجت الاسلام والمسلمین جناب آقای رئیسی رییس جمهور محترم برای استحضار.

- برادر ارجمند جناب آقای دکتر مخبر معاون اول محترم رییس جمهور برای استحضار.
- جناب آقای دکتر سبحانیان معاون محترم سیاستگذاری اقتصادی برای اطلاع.

- جناب آقای دکتر قریشی مدیر کل محترم دفتر وزارتی برای اطلاع.

سید احسان خاندوزی
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همچنین شعبه ویژهای در دادسرای کارکنان دولت برای رسیدگی فوری به این جرم تعیین شده است. 

۳. ثبت نام از متقاضیان مجوز از مسیری خارج از درگاه ملی مجوزها، تأخیر در صدور مجوز، فراخواندن حضوری متقاضی 
مجوز و درخواست از وی برای آوردن پاسخ استعلامات یا مطالبه حضوری هر نوع مدرک کاغذی تخلف است.

۴. مراجع صدور مجوز نمیتوانند بدون دلیل روشن با درخواست صدور مجوز، مخالفت کنند. رد هر درخواست مجوز حتماً 
باید با ذکر شرطی یا مدرکی ثبت شده در درگاه ملی مجوزها باشد که متقاضی فاقد آن است. به عبارت دیگر هر متقاضی مجوز 
که شرایط و مدارک تصریح شده در درگاه ملی مجوز ها را دارد باید بعد از بارگذاری مدارک و پرداخت وجه تعیین شده در زمان 
تعیین شده، مجوزش صادرشود و دستگاهها حق ندارند به بهانههایی خارج از موارد مذکور در mojavez.ir نظیر احراز نشدن 

صلاحیت، اشباع بازار و ...، درخواست یک متقاضی مجوز را رد کنند.
ذکر این نکته حائز اهمیت است که از هفته گذشته درگاه ملی مجوزها به سامانه شکایت مجهز شده و علاوه بر رصد تک تک 
درخواستها، شکایتهای رسیده از متقاضیان را نیز بررسی میکند و طبق قانون باید وقوع جرم و تخلف را به دستگاههای نظارتی 
گزارش دهد. لذا لازم است تمام همکاران واحدهای استانی و شهرستانی، رویههایشان را با قانون تطبیق داده و از ارتکاب تخلفات و 

۳ جرم یاد شده اکیداً خودداری نمایند. 
امید است با همت و پیگیری شما عزیزان، مشکل رفتار سلیقهای با متقاضیان مجوز، امضاهای طلایی و دشواری دریافت مجوز در 

همه دستگاههای اجرایی برای همیشه برطرف و وعده رییس جمهور محترم محقق شود. 

با احترام مجدد

رونوشت: 
 - برادر ارجمند جناب آقای دکتر مخبر معاون اول محترم رییس جمهور برای استحضار.

سید احسان خاندوزی


